
Ganzheitliches Entwickeln 
von KI Use Cases

Ihr Unternehmen möchte innovative Wege beschreiten und dabei gezielt Künstliche Intelligenz 
Technologie einsetzen? Unser interdisziplinäres Expertenteam identifiziert und entwickelt 
gemeinsam mit Ihnen spezifische Anwendungsfälle für den bestmöglichen Einsatz von KI in Ihrer 
Organisation. Wenn möglich nutzen wir die neue Technologie auch, um strategische 
Wettbewerbsvorteile durch optimierte Prozesse oder veränderte Geschäftsmodelle zu 
erschließen.

Mit unserem mehrstufigen Vorgehen unterstützen wir Sie dabei, die besten Use Cases zu 
entwickeln. Wenn wir technologische Veränderungen anstoßen, legen wir besonderen Wert 
darauf, den dafür notwendigen Wandel in allen Bereichen zu berücksichtigen. 

1. Verstehen aktueller Herausforderungen und strategischer 
Geschäftsziele
Am Anfang steht eine Bestandsaufnahme: Wie steht es mit Stärken und Schwächen sowie 
Chancen und Risiken Ihres Unternehmens? Was sind daraus folgend aktuelle und zukünftige 
kritische Geschäftsprozesse und welche Anspruchsgruppen müssen wir berücksichtigen?

 Mit den gewonnenen Informationen können wir die entwickelten Ideen zum KI-Einsatz 
    bewerten und ihre Machbarkeit abschätzen.

2. Analyse vorhandener Rahmenbedingungen
In diesem Schritt bewerten wir die verfügbaren Unternehmens-Ressourcen. Denn diese 
entscheiden über die Realisierbarkeit der KI Use Cases. Wir berücksichtigen technische 
Ressourcen genauso wie Expertenwissen, das verfügbare Budget und auch das Mindset zentraler 
Organisationsmitglieder zum Thema KI.

 Wir stellen alle notwendigen Rahmenbedingungen innerhalb der Organisation auf den 
    Prüfstand. Auch nutzen wir an dieser Stelle die Erkenntnisse aus dem 360° Readiness 
    Assessment.

3. Brainstorming und Ideenfindung
Mit den gewonnenen Informationen im Hinterkopf befassen wir uns in diesem Schritt mit der 
konkreten Ideenentwicklung. Mit unserem strukturierten Ansatz binden wir gleichermaßen 
betroffene Fachbereiche sowie zentrale Unternehmensfunktionen - beispielsweise die 
Geschäftsleitung - ein. Zum Start halten unsere Berater:innen einen spannenden Impulsvortrag, 
der einen Überblick über Möglichkeiten und Grenzen von KI-Systemen gibt. Was ist speziell für 
Ihr Unternehmen möglich und sinnvoll? Welche Ihrer Probleme kann der Einsatz von KI lösen und 
verbessern? In welchen Bereichen erschließen Sie durch Einsatz von KI neue Möglichkeiten?

 Als Ergebnis erhalten Sie konkrete Use Cases und Empfehlungen zum Einsatz von KI in Ihrem 
    Unternehmen. Nun liegt es an Ihnen darüber zu entscheiden, welche davon umgesetzt werden.



4. Begleitung der Machbarkeitsstudie der besten Use Case Ideen
Im nun folgenden „Proof of Concept“-Schritt begleiten wir Sie mit unserer KI-Expertise durch alle 

zu berücksichtigenden Dimensionen: Wir berücksichtigen technisch-prozessuale, ethische, 

unternehmenskulturelle, rechtliche und systemische Aspekte.

 Als Ergebnis erhalten Sie konkrete Handlungsfelder in den fünf unterschiedlichen Dimensionen.

5. Konkrete Planung des KI Projekts
Abschließend klären wir, welche Steuerungsmechanismen Sie benötigen und wie Sie die 

wichtigsten Anspruchsgruppen in das KI-Projekt einbinden können. Wir beleuchten aus Change-

Sicht, welche Kommunikations-, Einbeziehungs- und Befähigungsmaßnahmen Sie für eine 

erfolgreiche Implementierung brauchen. 

 Wir konkretisieren und detaillieren die Handlungsfelder. Gemeinsam definieren wir, wie Sie die 

    vielversprechendsten Use Cases implementieren können. 

Die Use Case Entwicklung 

kommt typischerweise 

in Phase 2 unseres 

KI Transformation 

Frameworks zur 

Anwendung.

Wie wir in Kontakt kommen
Wir freuen uns darauf, Sie auf Ihrem Weg der KI-Transformation zu begleiten.
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